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Agenda

= || Marketplace di Windows Phone

= Certificare un‘app

= Advertising

= || Marketplace Testing Tool

= Consigli e trucchi per migliorare le vostre vendite
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Il Marketplace di Windows Phone

= || Marketplace e il suo modo con cui inviare app ad un
device

= Gli utenti possono comprare app e ritrovarsele sul
proprio device

= Gli sviluppatori possono scrivere app e distribuirle sui
propri device per Il testing
= |l device deve essere sbloccato per lo sviluppo
= Fino ad un massimo di 3 device

= 1 per gli studenti
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Iscriversi al Marketplace

= Canone annuale di 75 Euro
= Gli studenti gratis via Dreamspark

= Gli sviluppatori registrati possono inviare le proprie
app per la certificazione

= Gliiscritti al Marketplace devono essere rinosciut
all'iscrizione attraverso un processo ad hoc

= Gli viene associato una firma digitale univoca, per
firmare le app in fase di certificazione

= http://create.msdn.com
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Pagamenti

« Le app possono essere gratuite 0 a pagamento

= Per le app a pagamento, allo sviluppatore andra il
/0% di ogni copia venduta

= | pagamenti partono al ricevimento di $200
= || pagamento avviene con bonifico
= Al momento | pagamenti arrivano dagli USA

« E necessario compilare un po’ di moduli, ma la
procedura e stata semplificata rispetto ai primi
tempi
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Applicazioni gratuite e a
pagamento

= Gli sviluppatori hanno alcuni limiti nelle
app gratuite

= Al massimo 100 (1) app gratis per
sviluppatore per anno

= Se ne possono pubblicare di piu
pagando una fee di $20 per app

= Non esiste limite per le app a pagamento
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Applicazioni a pagamento

 Le app possono essere gratuite 0 pagamento

= Esiste un meccanismo di trial, per cui le app

POSSONO essere provate prima di essere
acquistate

» E consigliabile una trial per aumentare il
numero di potenziali acquirenti

= Esistono delle API ad hoc per gestire lo stato
dell'app (trial, pagata)
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ldentificare la modalita Trial

using Microsoft.Phone.Marketplace;

LicenseInformation info = new LicenseInformation();

if ( info.IsTrial() )
{

}

// 1in trial mode

= Bastano poche righe di codice per sapere se I'app € In
trial oppure no
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Inviare app al
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Convalida dell'app

= Quando sl invia un'app per la convalida Il sistema effettua
un numero di test automaticli

= Controlla che 'app non utilizzi capabilities non
specificate nel manifest

= Controlla che non vengano fatto uso di librerie
umanaged o0 non consentite

= Verifica che tutti gli asset richiesti siano stati inviatl

= Aquesto punto l'app e testata manualmente per verificare
che rispetti determinate caratteristiche

= Occhio allimplementazione del supporto allo stato
dormant/tombstone
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Risultatl della convalida

= |l processo di testing richiede un po’ di giorni

= Termina con un report nel quale sono evidenziati, se
ce ne sono, | problemi riscontrati

= |l report include feedback specifico sui punti che sono
statl riscontrati

= Ad un eventuale nuovo submit il test si focalizzera solo
sulle parti effettivamente cambiate
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Il Marketplace Test Kit

File Edit View Refactor Projectl Build Debug Team Data Tools Architectu

Pl e (S @ | 4 ¢ Add Class.. Shift+ AltsC

LT B As IS | £ (] Add New Item... Chrl+ Shift+ A
(3] Add Existing em... Shift+Alt+A

HFI'] MainPagexaml.cs > g = 1sting e F=dLR=

a o in Ex icn Blend...
g “% AutoCamera.MainPag PER In Expression e

Open Marketplace Test Kit
31 Show All Files
using Microsof

using Microsof Add Reference...
using System.W Add Service Reference...

Set as StartUp Project

=
using Microsof

using System.T
*+ Refresh Project Toolbox Items

AutoCamera Properties...
[=lnames pace AutoCamera

Il Marketplace Test Kit consente di effettuare in locale |
test automatizzati che vengono effettuatti dal sistema
di invio delle app al marketplace

Questo tool aiuta ad evitare i problemi piu comuni
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= |l test kit controlla tutti gli aspetti, inclusa la presenza
degli asset richiest

= Supporta anche Il test manuale.
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Demo

Demo 1: Il Marketplace Test Kit



Private Beta

= Le apps ora supportano |l
beta testing privato

= Max 100 LivelD

= Riceveranno via mail
un link all'app, da
aprire nel device

= Ci sono 90 giorni per
utilizzare I'app e darvi
feedback

= In questo caso non s
passa per la certificazione
vera e propria
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submit an app!

Let's get started. Distribute your app by giving it a name and uploading the app package.
You can also learn what to expect during this submission and certification process,

* Required fields

* App name for App Hub: |Ch eseLanderl]j

App name only visible in App Hub
* Distribute to Public Marketplace
® Private Beta Test. Learn more about beta testing.
* Browse to upload a file: Browse

Max size: 225 MB
Expected format: *xap

1 .. 0 ¥

* App version number:
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Microsoft pubCenter

Increase your revenue with Microsoft pubCenter

pubCenter uses advanced targeting and filtering to ensure highly relevant ads appear on your website and maobile application boosting content and
increasing your overall yield. Learn more.

App developers Web publishers Sign in to pubCenter
@ WindOWS Phone Discover more about web Sign in with 3 Windows Live ID
’ advertising —
Are you a Windows Phone
developer based in the U.5.? Can I join the program? To use Windows Live ID to sign in to

pubCenter, first link your pubCenter

At this time, our small business self- user name to a Windows Live ID.

) serve publisher program is closed to

Integrate ads into your new small publishers. Learn more.

Wlnldows Ph?ne . Sign in with pubCenter ID

applications for the - - -

2 When will web advertising be \)SErn ame

American market. Learn available on pubCenter?

more.
pubCenter for web publishers will be
coming soon. Please come back and Password
we will work with you on your
advertising needs. Learn more.

Forgot your user name or password?

[ Sanwnon

= |scrivendosi Si puo iniziare a mettere pubblicita nelle app
(anche XNA)

http://pubcenter.microsoft.com

= Altre info su
http://advertising.microsoft.com/mobile-apps
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Advertising SDK

—
oo Add Reference M
roje
om nt M Version
Microsoft.Expression.Controls
Microsoft.Expression.Drawing
Microsoft.Expression Interaction
System.Windows. Interactivity
Microsoft.Expression.Controls.Fx
Systemn.Data.Services.Client
Microsoft.Phor ontrol
Microsof ntrol 7
Microsof i
Microsof
Microsof P
<
] ’ Cancel

= L'Advertising SDK ora e parte dellSDK per

Windows Phone

= Esiste un controllo ad hoc
= Bastano 2 minuti per iniziare a guadagnare
= Ora Il programma e attivo anche in Italia
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Massimizzare |
guadagni



Design to Sell

= Le icone che utilizzate e la descrizione della vostra
app sono elementi fondamentali

= Ed ora con il web marketplace potete farvi trovare
da un’audience piu ampia!
= Evitate di scrivere la descrizione e disegnare licona
all'ultimo momento!

= In particolare, licona € I'entry point della vostra app
e deve essere particolarmente accattivante!

= UX e Ul In Windows Phone sono aspetti fondamentali
= Affidatevi, se possibile, a figure specializzate
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Aggiungere sempre una Trial

= Un’app gratuita ha sempre maggiori possibilita di
essere scaricata

= Questo e il fattore principale che favorisce | download

= E facile mettere una versione trial

= Ci pensa Il markeplace all”upsell” alla versione a
pagamento

= Sfruttando la trial si puo dare una versione limitata
dell'app che convinca gli utenti ad acquistare quella
completa, a pagamento!

Microsoft
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Rilasciare aggiornamenti regolari

= Non aspettate di avere tutte le feature complete

= SI possono sempre rilasciare versioni che migliorano le
precedenti ed aggiungono nuove funzionalita

= Rilasciate una prima parte che funziona e pol
aggiornamenti man mano che aggiungete feature

= Arrivate prima ai vostri utent
= Gli aggiornamenti vi daranno ulteriore visibilita. . .

= ... e daranno la sensazione ai vostri utenti che non
avete abbandonato 'app

= La percentuale piu alta delle vendite e fatta nelle prime
settimane dopo il rilascio
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Cambiare categoria

= Molte appl possono rientrare in diverse categorie

= Provate a spostare la vostra app se vedete che |
download sono bassi

= S| possono tracciare | download attraverso |l
marketplace
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Incoraggiare Il feedback

= Incoraggiare feedback & un elemento che incoraggia le
vendite

= Verificate che sia semplice dare Il vosrto feedback
direttamente all'interno dell'applicazione

= Date un buon supporto post-vendita ai vosttri utenti
= Ora nel marketplace si possono anche tracciare i crash

= Sfruttate i tool di terze parti per tracciare 'uso e le
funzionalita utilizzate nell'app

= Sapere le funzionalita piu utilizzate vi consente di
concentrarvi maggiormente sulle aree piu gradite al
vostri utent
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Conclusioni

Le app per Windows Phone possono essere distribuite
solo attraverso il Marketplace

Le app possono essere free 0 a pagamento (con trial)
Gli sviluppatori prendono il 70% delle vendite

Le app sono distribuite come singolo file, che contiene un
manifest con le capabilities richieste

Solo gli sviluppatori registrati possono sbloccare un
numero limitato di device su cul testare le app

Esiste un nuovo test kit per pre-testare le app

Il nuovo Marketplace Test Kit consente di pre-testare le app
prima di inviarle al Marketplace

Grazie alla presenza dellAdvertising SDK si possono
Inserire faciimente banner
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Grazie!






